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N2 EXPTE.: 0009/2026

ASUNTO: PROYECTO DIGITALSME. CONTRATACIQN DE LOS SERVICIOS
DE FORMACION Y MENTORIA EN TRANSFORMACION DIGITAL. ANO
2026.

RESPONSABLE DEL CONTRATO: EDUARDO FLORES
DEPARTAMENTO: INTERNACIONAL

NOMBRE DEL PROGRAMA: DigitalSME

ORIGEN DE LOS FONDOS: EU-Turkey Business Dialogue II (TEBD II)

DURACION DEL CONTRATO: Desde el 1 de mayo de 2026 hasta el 31 de
enero de 2027.
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INFORME - PROPUESTA DE INICIO DE EXPEDIENTE DE
CONTRATACION

Contratacion de servicios de formacion y mentoria en transformacion
digital para el proyecto DigitaliSME, cofinanciado por el programa
EU-Turkey Business Dialogue II (TEBD II)

1. INTRODUCCION

La Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Sevilla
(en adelante, la Camara) es una corporacion de Derecho Publico con
personalidad juridica y plena capacidad de obrar para el cumplimiento de sus
fines, y se configura como 6rgano consultivo y de colaboracion con las
Administraciones Publicas.

La Cadmara tiene establecida su sede institucional en la Plaza de la
Contratacién, nimero 8, C.P. 41004 - Sevilla, con CIF: Q4173001A. Teléfono:
955110898.

En el Perfil del Contratante de la Cadmara podra accederse a las Normas
Internas de Contratacién que regiran el Contrato que se informa y se propone
a continuacién: http://www.camaradesevilla.com/perfil-contratante.

2. SOBRE LA NECESIDAD DE CONTRATAR
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La Camara de Comercio de Sevilla en ejecucidon del proyecto DigitaliSME
cofinanciado por el programa EU-Turkey Business Dialogue II (TEBD II),
precisa contratar servicios de formacion y mentoria en transformacién digital,
marketing digital, aprendizaje automatico e inteligencia artificial.

El proyecto DigitaliSME se enmarca en el programa EU-Turkey Business
Dialogue II (TEBD II), y tiene como objetivo impulsar la transformacién digital
de las pequenas y medianas empresas (PYMEs) mediante tecnologias
digitales innovadoras, interfaces de comercio electrénico y en la nube,
aprendizaje automatico e inteligencia artificial, e internet de las cosas para el
marketing digital. De esta forma, el proyecto potencia las competencias
digitales de las pymes turcas, espafiolas y griegas mediante una mayor
colaboracién e intercambio de conocimientos, y facilita la creacion de redes
entre las Camaras de Comercio y las pymes participantes, compartiendo
buenas practicas que facilitan la transformacion digital en estrategias de
marketing digital y tecnologias innovadoras.
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3. INSUFICIENCIA DE MEDIOS

De acuerdo con lo establecido en la letra f) del apartado 4 del articulo 116 en
concordancia con la letra a) del apartado 3 del articulo 63 de la Ley 9/2017
de Contratos con el Sector Publico y en relacidn a la necesidad de realizar la
contratacion del servicio que se requiere, se pone de manifiesto la
insuficiencia de los medios personales y materiales de la Cadmara de Comercio
de Sevilla para ejecutar por si misma esta actividad, precisando de un
proveedor externo capacitado técnicamente al efecto.

4. PROPUESTA DE INICIO DE EXPEDIENTE

Por lo expuesto, la Direccidon del Departamento Internacional, Competitividad,
Digitalizacién y Emprendimiento de la Camara de Comercio de Sevilla
propone la incoacidon del expediente de contratacion de servicios de servicios
de formacion y mentoria en transformacién digital, marketing digital,
aprendizaje automatico e inteligencia artificial, con el siguiente contenido:

- Objeto del Contrato: contratacion de servicios de formacién vy
mentoria para empresas en materia de transformacién digital,
marketing digital, aprendizaje automatico e inteligencia artificial.

A continuacion, se detallan los aspectos generales que deberan cumplir
los servicios a contratar:

e Primera fase: se centra en la capacitacion tedrica para ayudar
a los participantes a conceptualizar los problemas inherentes a
la transformacion digital y a identificar vias alternativas para su
digitalizacion.

Duracion: tres meses.
Modalidad: online.

Frecuencia: una sesion semanal.
Total: 12 clases.

o O O O

e Segunda fase: implementacion, abarca la introduccion
sistemadtica y el uso practico e intensivo de diversas
herramientas. Este proceso estard disefiado para que las
peguenas y medianas empresas (pymes) no solo se familiaricen
con estas tecnologias, sino que las integren activamente en sus
estrategias operativas y comerciales diarias. Se centrard en la
aplicacion practica de técnicas como el Search Engine
Optimization (SEO) para mejorar la visibilidad online.

o Duracién: siguientes tres meses.
Mentoria de las empresas adscritas al curso.
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e Tercera fase: competencia, en la que las empresas realizaran
ventas con las herramientas digitales que han aprendido en la
segunda fase. La competencia es una herramienta de
intervencion destacada para lograr un cambio de
comportamiento. Por lo tanto, se espera que la competencia
entre las pymes piloto de este proyecto facilite su camino hacia
la transformacion digital y garantice un cambio de
comportamiento corporativo a gran escala. Tendra una duracién
aproximada de dos meses.

e La formacidn se impartird en espanol a un minimo de 10
empresas. Se solicitara la colaboracién de la entidad contratante
para completar este cupo en caso de que resulte necesario.

e Asistencia a seminario en linea cada tres meses durante el
programa de capacitacion.

Los servicios objeto del contrato deberan ejecutarse conforme a los
objetivos, cronograma y condiciones establecidos en el proyecto
DigitaliSME, garantizando la coherencia con los requisitos del programa
de financiacién.

Se requiere acreditar experiencia en actividades de formacién y
mentoria en el dmbito de la digitalizacién y la transformacion digital,
preferentemente para entidades de caracter publico, cdmaras de
comercio o en el marco de proyectos financiados por la Unién Europea.
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- Lugar de ejecucidon: La ejecucion del Contrato se desarrollara en
Sevilla, en la sede oficial de la Camara de Comercio de Sevilla (Plaza
de la Contratacién, 8, 41004 - Sevilla).

- Duraciodn: La duracion del contrato esperada sera desde el 1 de mayo
de 2026 hasta el 31 de enero de 2027.

- Plazo de presentacion de ofertas: Las proposiciones se presentaran
a través de la Sede Electrénica de la Camara de Comercio de Sevilla
(https://sede.camaradesevilla.com), dentro de los 7 dias habiles
siguientes a la publicacion del procedimiento en el Perfil del
Contratante de la Camara de Comercio de Sevilla.
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- Valor _estimado del contrato: El Valor Estimado del Contrato se
establece en 6.820 € (IVA no incluido).

- Procedimiento de adjudicacién: El contrato se adjudicara mediante
procedimiento de adjudicacion directa de conformidad con lo
establecido en el articulo 28 de las Normas Internas de Contratacion
de la Camara de Comercio de Sevilla.
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- Publicidad: En el perfil del contratante de la Cadmara de Comercio de
Sevilla.

- Prérrogas: No estan previstas prérrogas del Contrato.

- Financiacioén o cofinanciacion: 95% por proyecto DigitaliSME dentro
del programa EU-Turkey Business Dialogue II (TEBD II).

- Revision de precios: No.

- Subcontratacién: No procede.

- Maodificacion: No se prevén modificaciones.
- Cesion del contrato: No.

- Garantia provisional: No.

- Garantia definitiva: No.

Criterios de adjudicacion: Conforme a lo establecido en el articulo
34 de las Normas Internas de Contratacion.

- Condiciones de solvencia econdmica, técnica o profesional: Se
acreditaran conforme a las correspondientes declaraciones juradas.

Clasificacion del Contratista: No es preceptiva.
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5. APROBACION DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION

De conformidad con lo anterior, se procede a la aprobacion del expediente de
contratacion en los términos expuestos.

En Sevilla, a 7 de abril de 2026
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