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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE LOS
SERVICIOS DE ASISTENCIA TECNICA PARA LA EJECUCION DE LAS
ACCIONES FORMATIVAS, MENTORIAS INDIVIDUALIZADAS EN MATERIA
DE EMPRENDIMIENTO Y PROMOCION Y EJECUCION DE 2 JORNADAS DE
PRESENTACION DE PROYECTOS “DEMO DAY” DESTINADAS A
EMPRENDEDORES DEL PROYECTO IMPULSA STARTUP, COFINANCIADO
POR EL PROGRAMA FSE+ DE EDUCACION Y FORMACION, EMPLEO Y
ECONOMIA SOCIAL 2021-2027

Expediente 01/2026

1. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del contrato es la prestacidén de los servicios de asistencia técnica para
la ejecucién de las acciones formativas, mentorias individualizadas en materia de
emprendimiento y promocion y ejecucion de dos jornadas de presentaciéon de
proyectos “demo day” destinadas a emprendedores del Proyecto IMPULSA
STARTUP, cofinanciado al 69,64% por el programa FSE+ de Educacién y
Formacién, Empleo y Economia Social 2021-2027, en los términos que se detallan
en estos Pliegos.

La Camara de Comercio de Sevilla en ejecucion del proyecto IMPULSA STARTUP
cofinanciado por el FSE+ de Educacién y Formacién, Empleo y Economia Social
2021-2027, precisa contratar los servicios de asistencia técnica para la ejecucion
de las acciones formativas, mentorias individualizadas en materia de
emprendimiento, promocién y ejecuciéon de la jornada de presentacion de
proyectos “demo day” destinadas a emprendedores.

El proyecto IMPULSA STARTUP se enmarca en el Programa FSE + Empleo,
Educaciéon, Formacién y Economia Social 2021-2027, y tiene como objetivo
principal contribuir a la puesta en marcha de nuevas actividades empresariales,
incidiendo de modo especial en su sostenibilidad y competitividad a lo largo del
tiempo.

Como objetivos especificos se plantean los siguientes:

e Formar a los emprendedores que puedan llegar a conseguir un producto
minimo viable.

e Mentorizacion de emprendedores y proyectos para que puedan hacer crecer
sus startups.
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e Presentaciéon de los proyectos ante expertos en dos sesiones Demo Day
para que los proyectos se puedan convertir en startups.

Para el desarrollo del Proyecto IMPULSA STARTUP se licitan los siguientes lotes:

- Lote 1: Servicios para el desarrollo de las acciones de formacién presencial del
Proyecto IMPULSA STARTUP (95 horas totales).

- Lote 2: Servicios para el desarrollo de las acciones de asesoramiento y
mentorizacién presencial del Proyecto IMPULSA STARTUP. (252 horas totales)

- Lote 3: Servicios para la promocién y ejecucion de 2 jornadas de presentacion
de proyectos o Demo Day presencial.

2. CARACTERISTICAS TECNICAS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

A continuacion, se detallan los aspectos que deberd cumplir la contratacion de
cada lote:

Lote 1: Servicios para el desarrollo de las acciones de formacion
presencial del Proyecto IMPULSA STARTUP

La Cadmara de comercio de Sevilla, precisa contratar servicios de formacién para
emprendedores tecnoldgicos (startups) en modalidad presencial para dar
cobertura a la demanda de los participantes del programa en 2026.

Debera tener una carga lectiva de 95 horas.

El itinerario formativo preliminar a disefar e impartir por los expertos se establece
en los siguientes modulos:

<> Médulo 1: Lean Startup y Modelos de Negocio
Estéd demostrado que hoy en dia, los emprendedores y startups que triunfan son

aquellos que son capaces de crear un producto/servicio inicial y mediante la
evolucion continua adaptarlo a la mayor velocidad posible a las demandas del

mercado.

En este médulo de 10 horas, se tienen que trabajar de forma presencial:

e Filosofia Lean Startup
e Ciclo Aprendizaje
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Fundamentos Empresariales

Fundamentos Lean Startup

Disefio y Conceptuacién de Modelos de Negocio

Tipologias de Modelos de Negocio y Fases de Implementacion.

Mdédulo 2: Producto Minimo Viable

KD
X4

En este médulo se tienen que trabajar los conceptos fundamentales para la
definicion de un Producto Minimo Viable.

Técnicas y procedimientos para la construccion de PMV respetando los
condicionantes de: Tiempo, Coste y Aporte de Valor para el mercado como
elementos fundamentales para aumentar la tasa de éxito de las startups.

En este modulo de 10 horas, se tienen que trabajar de forma presencial:

e Generacién de hipdtesis de negocio.
Minimo producto viable.

Estrategias de validacion.

Ejemplos de MVP

Experimentos y MVP

Tipos de MVP

Tipos de pivote

& Médulo 3: Marketing digital e Inbound MK

La promocién y la comercializacion de la solucidén de la startup es basico para
alcanzar el product market fit necesario que permita a la startup avanzar en la
direccidon adecuada. Para el Marketing Digital asi como Inbound Marketing son
fundamentales para crear un funnel continuo de /eads / prospectos que puedan
convertirse en clientes de la empresa.

En este modulo de 10 horas, se tienen que trabajar de forma presencial:

Fundamentos de Marketing Digital

El nuevo enfoque del marketing: del producto al consumidor
La influencia de Internet en el marketing

Estrategias de analisis de mercado

Como aproximarnos al consumidor

Tipos de consumidores

Técnicas de estudio del consumidor

¢Qué es el Buyer Persona?

Creacion del Buyer Persona

Buyer’s Journey: el camino del comprador



Ia Unidn Europes %Eé R, * === Fondos Europeos Camara @amara

¢ Definicion de Canales en funcidon de cada etapa del camino del
comprador

Medios propios, pagados y ganados

Marketing en buscadores (SEO y SEM)

Customer Lifetime Value o valor de vida del cliente

Plan de marketing e integracién con el plan offline

% Modulo 4: Lanzamiento de Producto al Mercado
La creacién de una solucién {producto o servicio) por parte de un emprendedor o
una startup requiere un esfuerzo muy relevante: Construccién solucion,
alineamiento del equipo, inversion de tiempo y dinero, esfuerzo comercial, coste
de oportunidad. Todo ese esfuerzo puede ser en vano si el proceso de lanzamiento
del producto al mercado no es el adecuado.

Un error muy comun de las startups es crear el producto y lanzarlo al mercado sin
generar el entorno adecuado para obtener atencion del cliente y convertirlo en
ventas.

En este médulo de 9 horas, se tienen que trabajar de forma presencial:

Generacion Comunidad

Generacidén Expectativas e Interés sobre el producto
Implantacién de procesos de Onboarding
Implantacién de Procesos de Engagement
Lanzamiento del producto

Medios de evaluacion de las acciones

% Moddulo 5: Ventas

Tras las sesiones anteriores y ya definidos los aspectos principales del modelo de
negocio, de forma complementaria al plan de marketing, debe construirse la
estructura comercial.

En este médulo de 9 horas, se tienen que trabajar de forma presencial:

Proceso de ventas

Cualificacion de clientes

Propuesta,

Argumentario

Objeciones

Negociacion

Fidelizacion

Técnicas de incremento del ticket medio
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¢ Venta consultiva
¢ Venta compleja.

% Mobdulo 6: Growth Hacking

Una vez que la solucién de la startup esta presente en el mercado y ha alcanzado
una validacidon adecuada (Product-Market-Fit) y el negocio ha alcanzado una
estabilidad suficiente (viabilidad econémica) es el momento de pensar en los
motores de Crecimiento de la startup.

En este mddulo de 9 horas, se tienen que trabajar de forma presencial:

- Cultura Data Driven: Cualitativo y Cuantitativo

- Proceso de Experimentacion

- Sales, Marketing & Product-Led Growth

- Loops de crecimiento

- Onboarding y Activacién

- Activacion tardia y temprana

- Engagement y Habitos

- Adopcidn y Recurrencia

- Modelos de Pricing

- Producto como motor

- Identificacion y definicion de los motores de crecimiento en funcién
de su modelo de negocio particular.

- Hoja de ruta para la implementacion de dichos motores de
crecimiento

% Modulo 7: Inteligencia Artificial, No Code y Low Code

Con el desarrollo de la Inteligencia artificial y la proliferacion masiva de
herramientas No Code y Low Code para agilizar los procesos de negocios sin
necesidad de tener conocimientos de programacion y teniendo clara de que la
prioridad para cualquier startup es “time to market”, vemos imprescindible el
conocimiento de estas plataformas y como pueden ser integradas eficazmente en
las startups para acelerar su crecimiento y optimizar sus operaciones.

En este médulo de 10 horas, se tienen que trabajar de forma presencial:

e Fundamentos de la programacién NoCode
Disefio y Desarrollo NoCode
e NoCode acerlerada por la IA
e Automatizacidn y conexion de aplicaciones
Creacion de Productos Minimos Viables digitales.
Creacion de un Cuadro de mando para tu startup sin coédigo
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< Modulo 8: Finanzas

La educacién financiera es una de las principales debilidades del sistema
educativo, y como consecuencia también del ecosistema emprendedor, siendo el
segundo motivo mas importante de fracaso de las startups.

En este moédulo de 10 horas, se tienen que trabajar de forma presencial:

¢ Fundamentos basicos para desarrollar un proyecto rentable, viable y
sostenible econémicamente desde sus inicios.

e Definicion y planificacion de los flujos de caja.

Definicién de margenes.

Definicién de fuentes de financiacidon e inversién, en cada momento

y fases del proyecto.

Planificacion financiera.

Elaboracién y analisis de estados financieros.

Elaboracidn y creacion del Presupuesto.

Herramientas digitales para las finanzas.

% Modulo 9: Inversion

2

La planificacién de fuentes de financiacion, publicas y privadas, es fundamental
para poder apalancar el crecimiento y escalado del proyecto emprendedor.

En este mddulo de 8 horas, se tienen que trabajar de forma presencial:

Fundamentos basicos de inversion.

Tipos de inversores y modalidades de capital riesgo.
Métodos de valoracion de las startups.

Disenio de rondas de inversion.

Preparacion del pitch deck para inversores.
Reporting y gestién de socios e inversores.

4% Modulo 10: Comunicacion y presentacién de proyectos

Este modulo se centra en la habilidad de comunicar y presentar proyectos de
manera efectiva dentro del contexto de una startup.

En este mddulo de 10 horas, se tienen que trabajar de forma presencial:

e Estructurar una presentacion clara y persuasiva que capte la atencidn
de inversores clientes y otros stakeholders clave.

e Técnicas de storytelling para conectar emocionalmente con la
audiencia.
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e La importancia de un disefio visual impactante y el uso 6ptimo de
herramientas digitales para reforzar el mensaje.

Caracteristicas indispensables que deben acompafiaran el desarrollo de la
accion formativa:

e El contenido especifico de las sesiones tendra que adaptarse a las necesi-
dades, caracteristicas y madurez de los participantes y sera validado por el
tutor cameral. La naturaleza de esta formacion exige que se fomente la
interaccién y participacién activa de los asistentes, por lo que el equipo
docente asignado al proyecto tendra que manejar herramientas tecnologi-
cas destinadas para ello como Mentimeter o Mural, y contemplar en su me-
todologia la inclusidn de ejercicios, cuestionarios, casos practicos, etc.

e Todo el material debera estar subido en la plataforma propiedad de |la Ca-
mara de Sevilla Thrivecart Learn.

e Disefio y preparacion del material formativo e imparticion de 20 sesiones
en total con una duracidén de 95 horas en total.

e Se deberan incluir recursos formativos adicionales como referencias biblio-
graficas, enlaces de interés, ejemplos de buenas practicas, fichas, plantillas
y modelos de documentos, casos de éxito, etc.

e Se facilitara |la prueba final de contenidos que determinara si cada partici-
pante es apto o no apto.

e Se disefiard e incluira un informe de evaluacién de las sesiones formativas
para evaluar los conocimientos adquiridos, el cual seré validado por el tutor
cameral.

e Desarrollo de encuestas de satisfacciéon sobre las acciones formativas a re-
llenar por parte de los alumnos, para valorar la satisfaccion con los distintos

aspectos del curso.

Medios materiales:

La empresa aportard los manuales, materiales y documentacidn necesaria
para el correcto desarrollo de las acciones formativas que se inicien,
incluyendo, pero sin limitar, los necesarios para la imparticion del programa
y, €n su caso, para la ejecucion en el aula o fuera de ella de las practicas en
cada accion formativa. Se debe aportar documento grafico y/o licencia de uso,
si fuera necesario.

La empresa aportara los informes de evaluacidn de las acciones formativas, el
calendario y la grabacion de las sesiones formativas.

Informe final, que incluird la descripcion de la actividad desarrollada y los
resultados obtenidos.
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La Camara aportara los espacios formativos.

Medios personales:

El licitador debera adscribir al proyecto los siguientes medios personales:

- Tendra que designar un experto cualificado en el campo de conocimiento
de la accion formativa, responsable de coordinar la imparticion de las
diferentes sesiones de capacitacién con la persona designada por el
programa como tutor cameral, con la que acordara el canal de comunicacion
mas adecuado para garantizar una relacion fluida y favorecedora del
desarrollo de la formacion.

Esta figura tendrd que cumplir los siguientes requisitos:

- Contar con un nivel formativo CFGS (Ciclos Formativos de Grado
Superior) o superior en las areas de Ciencias Econdmicas vy
Empresariales, Relaciones Laborales, ADE, Derecho, Administracion
y Finanzas o equivalente.

- Contar con experiencia en la coordinacién de programas de
incubacién y/o aceleracidon de al menos 20 programas.

- Contar con experiencia en la coordinacion de programas de
incubacidn y/o aceleraciéon en al menos 7 programas.

Para demostrar |la experiencia requerida, se debera aportar CV, Informe de
vida laboral y certificado o certificados de buena ejecuciéon que reflejen la
entidad para la que realizd las funciones exigidas.

e Tendrd que aportar, al menos, 6 docentes.

El Experto en Lean Startup y disefio de modelos de negocios, debera cumplir
los siguientes requisitos:

- Contar con un nivel formativo CFGS (Ciclos Formativos de Grado
Superior) o superior en las areas de Ciencias Econdmicas y
Empresariales, Relaciones Laborales, ADE, Derecho, Administracion
y Finanzas o equivalente.

- Contar con experiencia en la imparticion de formaciéon de al menos,
3 afios y 150 horas de docencia en la materia.

- Haber participado como experto docente de estos moddulos en
programas de incubacidon y/o aceleracion con emprendedores
tecnoldgicos, en al menos 20 programas.
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Para demostrar la experiencia requerida, se deberd aportar CV, Informe de
vida laboral y certificado o certificados de buena ejecucién que reflejen la
entidad para la que realiz6 las funciones exigidas.

El Experto en Marketing y lanzamientos, deberda cumplir los siguientes
requisitos:

- Contar con un nivel formativo Master en las areas de Ciencias
Econdmicas y Empresariales, Marketing y publicidad.

- Contar con experiencia en la imparticién de formacion de al menos,
3 afios y 150 horas de docencia en la materia.

- Haber participado como experto docente de estos maédulos en
programas de incubacidon y/o aceleracion con emprendedores
tecnoldgicos, en al menos 20 programas.

Para demostrar la experiencia requerida, se debera aportar CV, Informe de
vida laboral y certificado o certificados de buena ejecucién que reflejen la
entidad para la que realizd las funciones exigidas.

El Experto en Growth, debera cumplir lo siguientes requisitos:

- Contar con un nivel formativo CFGS (Ciclos Formativos de Grado
Superior) o superior en las dreas de Maketing Digital, Analitica de
datos.

- Contar con experiencia en la imparticién de formaciéon de al menos,
3 aflos y 150 horas de docencia en la materia.

- Haber participado como experto docente de estos médulos en
programas de incubacidon y/o aceleracidn con emprendedores
tecnologicos, en al menos 20 programas.

Para demostrar la experiencia requerida, se debera aportar CV, Informe de
vida laboral y certificado o certificados de buena ejecucion que reflejen la
entidad para la que realizo las funciones exigidas.

El Experto en IA y Low Code, debera cumplir los siguientes requisitos:

- Contar con un nivel formativo CFGS (Ciclos Formativos de Grado
Superior) o superior en las areas de Ingenieria, matematicas, fisica.

- Contar con experiencia en la imparticién de formacién de al menos,
2 afios y 100 horas de docencia en la materia.

- Haber participado como experto docente de estos mddulos en
programas de incubacion y/o aceleracion con emprendedores
tecnologicos, en al menos 5 programas.
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Para demostrar la experiencia requerida, se debera aportar, Informe de vida
laboral y certificado o certificados de buena ejecucién que reflejen la entidad
para la que realizd las funciones exigidas.

El Experto en Finanzas, debera cumplir los siguientes requisitos:

- Contar con un nivel formativo CFGS (Ciclos Formativos de Grado
Superior) o superior en las areas de Ciencias Econdmicas y
Empresariales, Relaciones Laborales, ADE, Derecho, Administracion
y Finanzas o equivalente.

- Contar con experiencia en la imparticiéon de formacién de al menos,
5 afios y 200 horas de docencia en la materia.

- Haber participado como experto docente de estos maddulos en
programas de incubacién y/o aceleracion con emprendedores
tecnoldgicos, en al menos 20 programas.

Para demostrar la experiencia requerida, se debera aportar CV, Informe de
vida laboral y certificado o certificados de buena ejecucion que reflejen la
entidad para la que realizé las funciones exigidas.

El Experto Inversor, debera cumplir los siguientes requisitos:

- Contar con un nivel formativo CFGS (Ciclos Formativos de Grado
Superior) o superior en las areas de Ciencias Econdmicas y
Empresariales, Relaciones Laborales, ADE, Derecho, Administracion
y Finanzas o equivalente.

- Contar con experiencia en la imparticion de formacién de al menos,
2 afos, y 100 horas de docencia en la materia.

- Haber participado como experto docente de estos modulos en
programas de incubacidon y/o aceleracion con emprendedores
tecnoldgicos, en al menos 20 programas. Para demostrar la
experiencia debera aportar acreditaciones de las entidades
organizadoras de los programas.

- Ser inversor, o formar parte de algun fondo o club de inversién.

Para demostrar la experiencia requerida, se debera aportar CV, Informe de

vida laboral y certificado o certificados de buena ejecucion que reflejen la
entidad para la que realizé las funciones exigidas.

10
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Lote 2: Servicios para el desarrollo de las acciones de asesoramiento y
mentorizacion presencial del Proyecto

La Camara de comercio de Sevilla, precisa contratar mentorias especializadas para
emprendedores tecnoldgicos (startups) en modalidad presencial para dar
cobertura a la demanda de los participantes del programa en 2026, pudiendo tener
una carga de hasta 12 horas por proyecto, para un maximo de 20 proyectos
(12x20 = 240 horas), mas 3 sesiones de mentoria grupal de 4 horas (12 horas),
alcanzando un total maximo de 252 horas de mentorizacion. Se pretende contratar
252 horas de mentorizacion.

El programa de asesoramiento y mentorizacién especializado incluye un paquete
de 26 horas para cada proyecto, que seguirdn la Metodologia Camaratech,

consistente en la mentorizacién de cada proyecto a través de los siguientes pasos:

Paso #1. Evaluaciéon de cada proyecto v sus necesidades

Estas sesiones deberdn ser presenciales con una carga horaria de 2 horas por
equipo de emprendedores.

Se debera de contar con una herramienta tecnoldgica que permita la recoleccidn
de datos cuantitativos, del estado de situacion del proyecto, asi como sus

necesidades.

Dicha herramienta tecnolégica debera permitir no sélo la recopilaciéon de los datos,
sino también la posibilidad de ir afiadiendo informacion adicional a lo largo de Ia
evoluciéon del programa.

Paso #2. Definicién de objetivos a consequir durante el Programa

Estas sesiones deberan ser presenciales con una carga horaria de 2 horas por
equipo de emprendedores.

Se deberd analizar los resultados de la evaluacién inicial (Paso 1), y mantener una
reunién con los emprendedores de cada proyecto para disefiar y pactar unos
objetivos de aprendizaje y de ejecucién, especificos, medibles y realistas durante
el tiempo de realizacién del Programa.

Paso #3. Creacion de la Brujula de recorrido

Estas sesiones deberan ser presenciales con una carga horaria de 2 horas por
equipo de emprendedores.

11
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Se deberan de analizar y consensuar la interseccidn motivacional entre-las
particularidades de formacion, experiencia y gustos de los miembros del equipo,
con el objetivo de poner los primeros pilares y tomar las primeras decisiones en
cuanto a sectores, tecnologias, motivaciones, necesarias para llevar a cabo el
proyecto.

Paso #4. Generacion de ideas

Estas sesiones deberan ser presenciales y grupales con una carga horaria de 4
horas.

Dirigidas a contrastar con el resto de emprendedores participantes, la situacion
de cada proyecto, y solicitar ayuda en la generacion de ideas para hacer avanzar
los proyectos.

Se deberdn concretar en un minimo de 3 ideas por equipo de emprendedores.

Paso #5. Creacidon del Diagrama de Ishikawa

Estas sesiones deberan ser presenciales y grupales con una carga horaria de 4
horas.

Desgranar las causas y efectos principales de las ideas en las que los
emprendedores estan trabajando, para posteriormente identificar nichos de
oportunidad que puedan encajar con el desarrollo de un modelo de negocio en el
ambito de un segmento de clientes definido.

Al finalizar la sesién, cada equipo de emprendedores deberd contar con su propio
Diagrama de Ishikawa.

Paso #6. Creacion de Analisis PESTEL

Estas sesiones deberan ser presenciales y grupales con una carga horaria de 4
horas.

Cada emprendedor, debera de realizar el andlisis del macroentorno vy
microentorno que afecta al sector en el que se encuadra el proyecto.

Desgranar los siguientes factores externos que afectan al sector del proyecto:
politico, econémico, social, tecnolégico, ecolégico y legal, para posteriormente

analizar como afecta y plantear acciones de como afrontarlo.

Al finalizar la sesién, cada equipo de emprendedores, debera adaptar el diagrama
de ishikawa con los resultados del analisis obtenido del estudio.

12
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Paso #7. Formulacion de hipotesis sobre las que trabajar

Estas sesiones deberan ser presenciales con una carga horaria de 2 horas por
equipo de emprendedores.

Durante estas sesiones se concretaran las hipdtesis del mercado-cliente-
problema-solucién-producto, que se van a llevar a cabo y la mejor forma de
ejecutarias.

Cada equipo de emprendedores deberd tener su matriz de formulaciéon de
hipotesis completada con una serie de prototipos y experimentos por realizar.

Paso #8. Validaciones de las distintas hipotesis, resultados obtenidos,
aprendizajes realizados

Estas sesiones deberan ser presenciales con una carga horaria de 2 horas por
equipo de emprendedores.

Se persigue que cada equipo de emprendedores sea capaz de ejecutar una
estrategia de validacion a través de encuestas, entrevistas y otros formatos, de
cara a descubrir el cliente objetivo y sus necesidades para desarrollar el proyecto
en base a las necesidades del potencial cliente.

Cada equipo de emprendedores debera llegar a unas conclusiones que validen las
hipétesis definidas.

Paso #9. Diseno del Plan de Impacto y Crecimiento

Estas sesiones deberan ser presenciales con una carga horaria de 2 horas por
equipo de emprendedores.

Durante esta sesion individual con cada equipo de emprendedores se disefiara el
Plan de Impacto en el mercado y el crecimiento a 1, 2 y 3 afhos del proyecto.

Se debera concretar el impacto el proyecto tiene respecto de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible.

Se deberan de plantear la estrategia de salida al mercado, blusqueda de early
adopter y crecimiento del negocio.

Paso #10. Disefio del Plan de financiacion del Proyecto

Estas sesiones deberdn ser presenciales con una carga horaria de 2 horas por
equipo de emprendedores.
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Durante esta sesion individual con cada equipo de emprendedores se respondera
a la pregunta de si ies invertible el proyecto? o {puedo hacer bootstrapping
(autofinanciar el proyecto con los propios ingresos)?

Se deberdn de plantear la mejor estrategia para poder iniciar una ronda de
inversién con Business Angels, inversores privados.

Se debera concretar la valoraciéon estimada de la Startup para ver la mejor forma
de busqueda de financiacion.

La referencia a la Metodologia Camaratech y a los distintos pasos que la
componen describe el marco metodoldgico completo del programa. La suma
de horas que resulta de detallar todos los pasos (26 horas) no implica que esas
horas deban ejecutarse integramente por cada proyecto, ni constituye un
paquete horario adicional.

La empresa adjudicataria debera:

Desarrollar encuestas de satisfaccién sobre las acciones de asesoramiento a
rellenar por parte de los equipos de emprendedores.

Realizar informes de cada sesién y mantenerlos en un espacio habilitado por la
Camara de Sevilla y un informe final por equipo de emprendedores.

Informar de forma semanal de la evolucién de cada equipo de emprendedores, asi
como de las incidencias, por falta de asistencia, poca implicacidn, etc. que puedan
ir surgiendo durante las mentorias.

Se pretende contratar 252 horas de mentorizacién. Las sesiones se iran
planificando a lo largo de la ejecucién del programa.

Las empresas que presenten ofertas deberan ser capaces de responder a las
necesidades de los emprendedores asumiendo acciones de forma simultéanea y

agil.

Las mentorias objeto de esta licitacion se desarrollaran en las instalaciones del
Programa Impulsa Startups Sevilla en C/Isabela N1 y en las instalaciones cedidas
por el Ayuntamiento o en los espacios que la Céamara de Comercio de Sevilla

destine al proyecto.

Medios personales:

El licitador deberd adscribir al proyecto los siguientes medios personales:
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o Tendrd que designar un experto cualificado en el campo de
conocimiento de la metodologia de trabajo de las mentorias,
responsable de coordinar las mentorias con fa persona designada por
el programa como tutor cameral, con la que acordard el canal de
comunicacién mas adecuado para garantizar una relacién fluida y
favorecedora del desarrollo de cada mentoria.

Esta figura tendra que cumplir los siguientes requisitos:

= Contar con un nivel formativo CFGS (Ciclos Formativos de
Grado Superior) o superior.

= Contar con experiencia como Project Manager en al menos un
programa de incubacioén de startups.

« Contar con experiencia en la coordinacion de programas de
mentorias para emprendedores, con un minimo de 4
programas.

Para demostrar la experiencia requerida, se debera aportar CV, Informe de vida
laboral y certificado o certificados de buena ejecucién que reflejen la entidad para
la que realizé las funciones exigidas.

o Tendra que aportar, al menos, 2 mentores.
Perfil:
El mentor generalista debera cumplir los siguientes requisitos:

« Contar con un nivel formativo CFGS (Ciclos Formativos de
Grado Superior) o superior en las areas de Ciencias
Econdmicas y Empresariales, Relaciones Laborales, ADE,
Derecho, Administracion y Finanzas o equivalente.

«Contar con experiencia previa en mentorizacion de
investigadores y emprendedores, de al menos, 3 anos y un
minimo de 50 proyectos tecnoldgicos mentorizados.

Para demostrar la experiencia requerida, se debera aportar CV, Informe de vida
laboral y certificado o certificados de buena ejecucién que reflejen la entidad para
la que realizd las funciones exigidas.

El mentor especialista en inversores, debera cumplir lo siguientes requisitos:

» Contar con un nivel formativo CFGS (Ciclos Formativos de
Grado Superior) o superior.
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«Contar con experiencia previa en mentorizacion de
investigadores y emprendedores preparando acceso a
inversibn de al menos, 10 proyectos tecnoldgicos

mentorizados.
= Contacto directo con Fondos de inversion o clubes de inversidn.
Si en la actualidad pertenece a alguno de estos.

Para demostrar la experiencia requerida, se debera aportar CV de acuerdo
al modelo correspondiente al Anexo I del PPT, Informe de vida laboral y
certificado o certificados de buena ejecucion que reflejen la entidad para Ia
que realizd las funciones exigidas. Respecto a la pertenencia a fondos de
inversion, se solicitaran cartas de recomendacion o que demuestren de
alguna forma su pertenencia a los mismos.

Lote 3: Servicios para la promocion y ejecucion de 2 jornadas de
presentacion de proyectos o Demo Day presencial.

Como finalizacion del Programa, los proyectos mas avanzados deberdn de
presentarse a un Jurado compuesto por inversores, fundadores de otras startups
y otros agentes del ecosistema emprendedor.

El objetivo de este lote es dar a conocer el Programa Impulsa Startup dentro del

Ecosistema de Emprendimiento sevillano y dar a conocer los proyectos mas
avanzados a inversores que en un futuro cercano puedan invertir en dichos

proyectos.
Se pretenden realizar 2 ediciones de este Demo Day.
A continuacion, se detallan los aspectos que debera cumplir la contratacidn:

e El evento deberd contar con la asistencia de un minimo de 5 inversores y
10 agentes del ecosistema de emprendimiento.

e Se debera contar también con una “ponencia estrella” relacionada con el
mundo del emprendimiento.

La ‘ponencia estrella’ debera ser impartida por un emprendedor o
emprendedora considerado caso de éxito.

A estos efectos, se considerara caso de éxito aquella persona que haya
fundado o cofundado una empresa en activo y que haya alcanzado al menos
uno de los siguientes hitos verificables:
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- Haber alcanzado un crecimiento relevante y sostenido del proyecto.

- Haber obtenido financiacién publica o privada (subvenciones
competitivas, inversion privada, capital riesgo, business angels, u
otros instrumentos equivalentes).

- Haber desarrollado un proceso de escalado del modelo de negocio,
ya sea a nivel nacional o internacional.

— Haber participado como proyecto destacado o caso de referencia en
programas de incubacidn, aceleracidon o innovacién reconocidos.

—~ Haber recibido premios, reconocimientos o distinciones vinculados al
emprendimiento, la innovacion o el desarrollo empresarial.

La persona propuesta como ponente debera ser validada previamente por
la Camara de Comercio de Sevilla, que podra solicitar la sustitucién del perfil
si considera que no se ajusta a los criterios establecidos.”

La empresa adjudicataria deberd aportar, junto con la propuesta del
ponente, una breve justificacion del cumplimiento de al menos uno
de los hitos anteriores, que serd objeto de validacion por la Cdmara de
Comercio de Sevilla.

e Para el evento se tiene que tener en cuenta que solo puede haber un
maximo de 100 personas asistentes contando los 20 emprendedores que
participaran en el evento, los 5 inversores y 10 agentes. La promocion y
captacion correra a cargo de la empresa adjudicataria

e Se deberd constituir un Jurado de 6 integrantes 3 inversores y 3 agentes.

e El evento debera emitirse por streaming en directo a través de un canal
digital previamente consensuado y validado por la Camara de Comercio de
Sevilla (por ejemplo, YouTube, Vimeo u otra plataforma equivalente), y
debera quedar grabado en su totalidad. La empresa adjudicataria sera
responsable de la produccion técnica, emision y grabacion, debiendo
entregar a la Cdmara de Comercio de Sevilla la grabacion integra del evento
en formato digital, asi como los derechos de uso, difusion y archivo del
material generado, sin coste adicional.

e Al finalizar el evento se realizara un coéctel para un maximo de 100
personas, cuyo coste y organizacion estaran incluidos en el precio del lote

y correran a cargo de la empresa adjudicataria.

e El espacio y los medios audiovisuales correran por cuenta de la empresa
adjudicataria.
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e Si es necesario pagar el desplazamiento de los inversores, correra también
por cuenta de la empresa adjudicataria.

La empresa/ entidad adjudicataria debera aportar:

e Una figura de coordinacién del evento, que tendrd relacién directa con el
equipo ligado al proyecto en la Cadmara de Comercio de Sevilla.

Esta figura tendra que cumplir los siguientes requisitos:

« Contar con un nivel formativo CFGS (Ciclos Formativos de Grado
Superior) o superior en las areas de Ciencias Econdmicas vy
Empresariales, Relaciones Laborales, ADE, Derecho,
Administracion y Finanzas o equivalente.

« Contar con experiencia en la coordinacion de programas de
incubacién y/o aceleracion de al menos 20 programas, y
organizacion de al menos 5 eventos Demos Days.

Para demostrar la experiencia requerida, se debera aportar CV, Informe de vida
laboral y certificado o certificados de buena ejecucidn que reflejen la entidad para
la que realizd las funciones exigidas.

e Dos personas del equipo técnico con los siguientes perfiles:

o Una persona especialista en marketing, que se encargue de la
proporcién del evento en diversos medios.

Esta figura tendrd que cumplir los siguientes requisitos:
e Contar con un nivel formativo Master en Marketing o equivalente.

e Contar con experiencia en la promocidn y captacion de emprendedores para
eventos de programas de incubacion y aceleracion, de al menos 5 eventos
Demos Days.

A los efectos de este pliego, se entenderda por Demo Day un evento
presencial en el que emprendedores o startups presentan publicamente sus
proyectos ante wun jurado, inversores, agentes del ecosistema
emprendedor, con el objetivo de dar visibilidad a los proyectos, facilitar la
evaluacion externa y promover oportunidades de inversion o colaboracién.
Se consideraran validos, a efectos de acreditar la experiencia requerida,
aquellos eventos que, aun recibiendo una denominacién distinta, cumplan
con las caracteristicas descritas
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Para demostrar la experiencia requerida, se debera aportar CV, Informe de vida
laboral y certificado o certificados de buena ejecucion que reflejen la entidad para
la que realiz6 las funciones exigidas.

e Un profesional de la administracion encargado del contacto con
participantes, ponentes, documentacion ligada al evento, etc.

Esta figura tendra que cumplir los siguientes requisitos:

e Contar con un nivel formativo CFGS o superior en las areas de
Ciencias Econdmicas y Empresariales, Relaciones Laborales, ADE,
Derecho, Administracién y Finanzas o equivalente.

o Contar con experiencia en la coordinaciéon de eventos Demo Days de
programas de incubacion y/o aceleraciéon de al menos 5 eventos
Demos Days.

Para demostrar la experiencia requerida se debera aportar CV de acuerdo
al modelo correspondiente al Anexo I del PPT, Informe de vida laboral y
certificado o certificados de buena ejecucion que reflejen la entidad para la
que realizd las funciones exigidas. Respecto a la pertenencia a fondos de
inversion, se solicitaran cartas de recomendacidon o que demuestren de
alguna forma su pertenencia a los mismos.

Las acciones objeto del contrato se realizardn bajo la supervisién y
coordinacién de la Cadmara de Comercio de Sevilla y serd necesaria la
cooperacidn con el personal propio de la Cdmara en las tareas de ejecucién.

La adscripciéon de los citados medios en los lotes se configura como

obligaciones esenciales a los efectos del articulo 211.f) de la LCSP
procediendo, en caso de incumplimiento, la resolucién del contrato.

3. CONTENIDO DE LA MEMORIA TECNICA COMUN A LOS LOTES

Cada ofertante deberé aportar una memoria técnica, en funcién del lote al
que se opte, con el siguiente contenido:

1. Metodologia de trabajo propuesta. Se valorara la calidad y detalle de la
oferta técnica. El licitador deberd realizar una descripcion del enfoque de
los servicios requeridos, la metodologia aplicada, puntos mas
representativos de las soluciones propuestas, valor afadido que
proporciona y elementos diferenciadores (26 puntos)
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2. Programacién de ejecucion efectiva de los trabajos y los servicios objeto del
contrato. El licitador debera proponer un cronograma con el detalle de las
actividades y su planificacién (25 puntos).

Esta Memoria Técnica debera presentarse obligatoriamente de las dos siguientes
formas:

1. Documento en papel encuadernado, impreso por ambas caras, escrito en
castellano, en letra de facil comprensidn (tipo Arial, Times New Roman o
similar), de tamafio minimo 11, y con una extensién total maxima de

50 paginas.

Los documentos anexos que se presenten junto con la Memoria no
computaran a efectos de la extension maxima indicada.

2. La Memoria Técnica deberd presentarse, ademas, mediante dispositivo de
almacenamiento USB (pen drive), en formato pdf.

La no presentacion de la mencionada Memoria Técnica en la forma
indicada supondra la exclusion del licitador del procedimiento de
licitacion.

IMPORTANTE: La oferta técnica no podra contener valoracidén alguna sobre la
oferta econdémica ni anticipar de ninguna manera el precio ofertado. En _caso de

que se aprecie tal extremo en la documentacion a incluir en el Sobre B, se
procedera a la exclusién del procedimiento de licitacién.

1. INFORMACION Y CONTACTO

Para cualquier consulta/informacién adicional pueden dirigirse a la Cdmara Oficial
de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Sevilla:

- Persona de contacto: Javier Cuesta
- Correo electrénico: javier.cuesta@camaradesevilla.com
- Teléfono: 955 11 09 22
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